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Die Stadtwerke Zittau GmbH, ein leistungsstarkes und marktorientiertes Unternehmen,
versorgt ca. 25.000 Einwohner, 6ffentliche Einrichtungen sowie Industrie- und
Gewerbebetriebe mit den Energietragern Strom, Gas und Fernwarme sowie Trinkwasser.
Des Weiteren nehmen wir Betriebsfiihrungsaufgaben fiir andere Unternehmen wahr.

Wir suchen ab 1. Juli 2026 oder zum nachstmoglichen Zeitpunkt fiir eine Vollzeitstelle
eine

Vertriebsassistenz im Innendienst (m/w/d)

zur Unterstutzung unseres Teams.

lhre Aufgaben:

Verantwortlich fir den Kundenservice entsprechend der Offnungszeiten des
Kundenbiros und die Kleinkundenakquise auch im AuRendienst

Zusammenarbeit mit dem Dienstleister Verbrauchsabrechnung

Bearbeitungen jeglicher Art im Abrechnungssystem, Erstellen von Abrechnungen (z. B.
fiir Elektromobilitat)

Dokumentation

Mitwirkung bei Offentlichkeitsarbeit und Kampagnen

Mitwirkung bei Events einschlielich Ablaufplanung sowie Teilnahme

Beschaffen und Bewirtschaften von Werbemitteln, Uberwachen der Umsetzung des
Corporate Designs

Mitwirkung bei der Erstellung und Uberwachung der Sponsoringvertrage sowie
Kooperation und Koordinierung dieser

lhr Profil:

Erfolgreich abgeschlossene kaufmannische oder technische Ausbildung
Mehrjahrige Berufserfahrung im Bereich Vertrieb winschenswert
Routinierter Umgang mit MS Office sowie Erfahrungen mit SAP
Ausgepragte Kundenorientierung

Kommunikationsstarke sowie Teamfahigkeit

Eigeninitiative, selbststandige, strukturierte und zielorientierte Arbeitsweise
Sehr gute Ausdrucksweise in Wort und Schrift

Fihrerschein der Klasse 3 bzw. B erforderlich




Unser Angebot:

vorerst auf zwei Jahre befristete, Entfristung nach erfolgreicher Einarbeitung moglich
Anwendung des MTV Energie des AVEU - faire tarifliche Entlohnung, die mit
Betriebszugehorigkeit steigt, 13. Monatsgehalt

38 Stunden-Woche

30 Urlaubstage, bezahlte Freistellung an Weihnachten und Silvester, sofern diese auf
einen Wochenarbeitstag fallen

betriebliche Altersvorsorge

gesundheitsfordernde MaRnahmen

Mobile Arbeit teilweise und nach Absprache moglich

und vieles mehr

Sind Sie interessiert, so senden Sie bitte |Ihre vollstandigen Bewerbungsunterlagen mit
Ihrer Gehaltsvorstellung bis spatestens 21. Juni 2026 an:

Stadtwerke Zittau GmbH
Personalwesen, Mary-Ann Ebermann
Friedensstr. 17, 02763 Zittau

oder per E-Mail: bewerbung@stadtwerke-zittau.de




